Die BuroWARE mobile Die richtigen Informationen

Vending APP z in der jeweiligen 7BuroWARE
Service-Situation VENDING
Einfache Ubergabe von Serviceauftragen oder Sind die Basis fl.ll'

Befiillscheinen fur Touren auf ein Smartphone perfekten SerVice. A ‘

oder Tablet.

Ja, wir mochten die APP einsetzen!

(J wir benétigen aber weitere Informationen!

. () Bitte erstellen Sie ein ANGEBOT tiber ___ Lizenzen
Service —

BliroWARE Vending (J Wir haben die APP heruntergeladen, bitte aktiveren! .
BuroWARE mobile
(O Sonstiges:
22 Auftrage
Auftrage anzeigen _—
1 NaCh riCht Ansprechpartner Ihre Touren und erstellen Sie digitale Servicebelege
Nachricht anzeigen u. Beflllungen ganz einfach mit einer APP, die Sie
auf Apple iPAD oder iPhone oder
Android Tablets bzw. Smartphones
Telefon einsetzen!
Status auswahlen Ab sofort downloaden
Kein Status aktiv
Mail
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Daten GPS 03.06.2015 WiFi 99

BuroWARE mobile Vending

bestellen bei:
Die Ubertragung erfolgt ONLINE aber eine Erfas-

sung ist auch OFFLINE madglich, wenn mal keine B.l.T. Soft GmbH & Co. KG

Internetverbindung (Keller, Betongebaude, Trep- Telefon: 05722 950 450
penhaus etc.) moglich ist. So dokumentieren Sie .
Fax: 05722 950 455

lickenlos bis zum Bild bei Installationen oder )
Vandalismusschaden! www.bueorware-vending.de

#Z Laden im JETZT BEI
o App Store P> Google play




Die BuroWARE mobile
Vending APP z

Mit BiiroWARE mobile Vending flir iPhone/iPad
kdénnen Sie Kundenservice sowie Liefer-/Befull-
anforderungen auch unterwegs abwickeln und auf
Auftrage aus BUroWARE jederzeit und Uberall
zugreifen.

BiroWARE mobile Vending ermoglicht Ihrem
Auendienst technische Services komplett abzu-
arbeiten und vollstandig zu dokumentieren. Ebenso
konnen Sie Befullungen von Automaten oder Waren-
lieferungen mit der Anwendung abwickeln und
damit insgesamt die Prozesskette erheblich ver-
bessern. Der Prozess kann vom Auftrag bis zur
Rechnung papierlos erledigt werden und man
erreicht, dass manuelle Arbeitsschritte bei Kunden-
auftrdgen im Auflendienst eingespart werden. Die
Anwendung arbeitet sowohl ON-als auch OFFLINE.

Weitere Funktionen
und Optionen

7 Navigation aus der APP heraus maglich
(iPad/iPhone) [Uber unterstlitze Navi-
gationsanwendungen / optional]

7 Stammdatenanzeige und Einblendung
wichtiger Historiendaten fur den
Serviceeinsatz

7 Fotodokumentation - Aufnahme eines
Fotos und Versand mit Nachricht
(iPAD/iPhone)

lhre

Vorteile z

Digitale Erfassung mit direkter Weiter-
verarbeitung ohne Nacherfassung
handschriftlicher Belege

Komplette Dokumentation mit
Fotonachweis

Zugriff auf Historiendaten zum
Automaten

Fahr- und Servicezeiten,
Statusinformation (z.B. Stau)

Unterschrift des Kunden, Tatigkeits-
versand per PDF

Unterstiitzung von Navigation

Fiirtechnische Services:

Leistungsbeleg der durchgeflihrten Arbeiten, Arti-
keldatenzubuchung, Beschreibung von Zusatz-
leistungen, Zugriff auf Historiendaten, Hinweise z.B.
zu notwendigem Filtertausch (VerschleiRgrad oder
Datum), Fahrzeiten, Servicezeiten vor Ort, Unter-
schrift des Kunden und Navigationsunterstutzung.

Firr Lieferungen und Befiillungen:

Erfassung der Befullung von Automaten oder
Auslesen von Zahlerstanden zur Abrechnung, Zu-
satzlieferungen, Fotodokumentation bei Verunrei-
nigung, Vandalismus 0.a. - Serviceabwicklung bei
Beflllung in gleichem Beleg mdoglich. Kunden-
informationen zu jedem Auftrag, Fahrzeiten, Befull-
zeiten, Unterschrift bei Lieferung, Service- oder Be-
fullbeleg und Navigationsunterstutzung.

Disposition:

BUroWARE mobile Vending erlaubt die Verwaltung
von Stati, die fur jeden Fahrer aktuelle Position,
Stau, Tanken, Pause o.a. anzeigt und somit dem
Back Office wichtige Informationen zur Tour liefern
kann. Somit ist eine flexible Planung und Steuerung
von Servicetechnikern durch GPS Meldung maglich.

Die Auslesung aus der Automatensteuerung via
Bluetooth soll die Erfassung von z.B. Z&éhlerstanden
automatisieren, Umsatz- und Geldentnahme
einlesen und unveranderbar an BiiroWARE
Vending Ubertragen.

Sie haben eine andere ERP Losung?

Mit der BiroWARE mobile Vending APP liefern wir
mit dem DISPO Manager ein Onlinetool mit dem Sie
aus lhrer ERP Auftrage fur Services beflllen und
dort bequem Uber einen Disponenten jedem Fahrer
zuordnen kdénnen! Der Dispomanager ist in der mtl.
Nutzungsgebuhrinkludiert.

Sie erreichen damit signifikant
mehr Leistung durch:

7 Auslastungsoptimierte Planung
7 Vermeidung von Leerzeiten

7 ldeale Verteilung der
Aufgaben auf lhr
Team

2 Abarbeitung von
mehr Auftragen
mit den gleichen
Ressourcen



